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Niniejsza informacja o ochronie prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb rodzina Pearson (Pearson Education,
Inc, Pearson Education Limited i spétki nalezgce do ich grupy wykorzystujg dane osobowe. Tam, gdzie to
mozliwe, stosujemy spdjne podejscie do catej naszej dziatalnosci, ale gromadzenie i przetwarzanie danych
osobowych czasami rézni sie w zaleznosci od produktow i ustug, z ktdrych korzystasz ("nasze "Ustugi").
Dlatego umiescilismy informacje o prywatnosci w podrézach uzytkownikdw naszych Ustug (np.
"powiadomienia just in time" w momencie gromadzenia danych osobowych), ktére nalezy czytac razem z
niniejsza polityka, aby dobrze zrozumie¢, w jaki sposéb zbieramy i wykorzystujemy Twoje "dane osobowe" i
"dane osobowe" - ktdre sg informacjami, ktére mogg by¢ wykorzystane samodzielnie lub z innymi danymi w
celu identyfikagji, skontaktowania sie lub zlokalizowania osoby (na przykfad imie i nazwisko, pseudonim lub
identyfikator internetowy) (do celdw niniejszej informadji "dane osobowe").

1. Kim jesteSmy?

JesteSmy miedzynarodowym dostawcg ustug edukacyjnych, oceniajgcych i wydawniczych. Wspoétpracujemy ze
studentami, ktérzy przychodza do nas bezposrednio, oraz z korporacjami, szkofami i innymi instytucjami
akademickimi, ktére moga poleci¢ nam przetwarzanie danych oscbowych w ich imieniu. Nasze ustugi
obejmuja:

¢ Oceny, kwalifikacje i programy certyfikacji: udostepniamy oceny, w tym oceny kliniczne, i przyznajemy
kwalifikacje. Robimy to za posrednictwem innych organizacji (na przyktad instytucji akademickich,
organizacji zawodowych) i bezposrednio dla studentdw;

o Nauka jezykéw: zapewniamy kursy, narzedzia i oceny, na przyktad nauke jezyka angielskiego, ktére
umozliwiajg uczniom zdobycie i udowodnienie nowych umiejetnosci i kwalifikacji;

e Umiejetnosci pracownikdw: wspotpracujemy z pracodawcami, aby pomaoc im lepiej zrozumied |
podnies¢ kwalifikacje swoich pracownikéw. Wspotpracujemy réwniez z pracownikami, aby pomaoc im
$ledzic¢ ich Sciezki uczenia sie oraz postepy w osigganiu akredytadji i osiggnie¢;

e Szkoty wirtualne: organizujemy wirtualne szkoty dla uczniow, ktérzy nie moga uzyskac¢ dostepu do
szkoty osobiscie, na przyktad jesli sg za granica.

e Szkolnictwo wyzsze: dostarczamy podreczniki i materiaty szkoleniowe bezposrednio do instytudji
szkolnictwa wyzszego i ustawicznego. Oprécz dostarczania tradycyjnych podrecznikéw papierowych,
prowadzimy ustuge subskrypcji Pearson+, dzieki ktérej studenci mogg uzyskac dostep do tekstow
cyfrowych na zasadzie subskrypcji - w zaleznosci od konfiguracji moze to obejmowac dzielenie sie
postepami w czytaniu z instytucjg akademicka.

Jak wyjasniono powyzej, chociaz staramy sie mie¢ spdjne podejscie do catej naszej dziatalnosci, gdy tylko jest
to mozliwe, nasze obowigzki w zakresie ochrony danych mogg sie rézni¢ w zaleznosci od Ustug, z ktorych
korzystasz. Dlatego umiesciliSmy informacje o prywatnosci w podrézach uzytkownikéw naszych Ustug (np.
"powiadomienia just in time" w momencie gromadzenia danych), ktére nalezy czytac¢ razem z niniejsza
polityka, aby miec¢ jasne zrozumienie, w jaki sposéb przetwarzamy Twoje dane osobowe.

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych sposobu, w jaki wykorzystujemy Twoje dane osobowe, mozesz
skontaktowac sie z nami pod adresem:

Inspektor ochrony danych w UE i Wielkiej Brytanii: 80 Strand, Londyn, WC2R ORL
Przedstawiciel UE: Pearson Deutschland GmbH, Kaiserstralde 44, 60329 Frankfurt nad Menem, Niemcy

Mozesz réwniez wysta¢ do nas wiadomos¢ e-mail na adres dataprivacy@pearson.com.



mailto:dataprivacy@pearson.com

2.]akie dane osobowe wykorzystujemy?

Zasadniczo zalezy to od produktu lub ustugi lub typu uzytkownika, ktérym jestes (tj. Uczen, rodzic, nauczyciel,
instruktor, pracownik lub pracodawca), dlatego prosimy o zapoznanie sie z powiadomieniami just in time i
wszelkimi czesto zadawanymi pytaniami, do ktérych mozna uzyskac dostep w ramach tego produktu i ustugi.

Istnieje kilka dziatan, o ktorych chcielibysmy Cie szczegdlnie poinformowac (i poinformujemy Cie, gdy te
Czynnosci przetwarzania bedg istotne). Wykorzystywane przez nas dane osobowe dzielg sie na nastepujgce
kategorie:

Informacje podawane przez uzytkownika / informacje gromadzone podczas korzystania z Ustug

Informacje rejestracyjne i profilowe, ktérych uzywamy do zatozenia konta lub zapewnienia dostepu
do naszych Ustug (np. imie i nazwisko (i preferowane imie), kraj, miasto, data urodzenia, adres e-mail,
nazwa uzytkownika i hasto, preferencje marketingowe, grupa lub ocena, instytucja, identyfikator
kursu lub klasy). Istniejg dodatkowe (opcjonalne) dane rejestracyjne, ktére mozna dostarczy¢, w tym
pte¢, jezyk ojczysty. Mozemy rowniez przechwyci¢ powdd, dla ktérego zarejestrowates sie w celu
uzyskania produktu lub ustugi - ktére agregujemy do celdw ankiety. Mozesz rowniez przestac zdjecie
profilowe, ktére moze by¢ uzywane na wydanych certyfikatach i w Srodowisku uzytkownika, jesli jest
to istotne dla produktu lub ustugi.

Egzaminy i certyfikaty dane osobowe, ktdre stanowig cze$¢ Twojej pracy, ktéra jest badana lub
oceniana, gdy poprosisz o specjalne ustalenia i uzasadnione dostosowania w celu przeprowadzenia
badania. Zarejestrujemy rowniez Twoj unikalny numer kandydata; wyniki egzamindw, ktére
wykonujesz; certyfikaty egzaminacyjne przyznane Tobie; wynik dochodzenia przeprowadzonego
przez firme Pearson w zwigzku z jakimkolwiek badaniem przeprowadzonym przez uzytkownika;
wynik odwotania dokonany przez uzytkownika okreslony przez firme Pearson; oraz korespondencji
wysytanej do centrum lub innych oséb trzecich przez firme Pearson.

Kursy edukacyjne i korepetycje. Jesli uzytkownik zarejestruje sie lub zakupi kursy edukacyjne lub
korepetycje online oferowane za posrednictwem lub przez firme Pearson, dane osobowe bedg
gromadzone i przetwarzane w celu dostarczenia uzytkownikowi takich kurséw edukacyjnych. Te dane
osobowe moga obejmowac zadania, zajecia dla studentdw, odpowiedzi na interaktywne ¢wiczenia,
oceny, wyniki, oceny i komentarze nauczyciela / instruktora. Dane osobowe gromadzone przez
instytucje edukacyjna lub placéwke edukacyjng w zwigzku z ich kursami i programami podlegaja
polityce prywatnosci takiej instytucji edukacyjnej lub dostawcy ustug edukacyjnych.

Informacje o zakupie dla oséb powyzej 18 roku zycia, dane osobowe zwigzane z zakupem produktu
lub ustugi (np. adres pocztowy, numer telefonu i informacje o ptatnosci). Udostepnianie tych danych
osobowych jest obowigzkowe i niezbedne do realizacji umowy.

Dowdd tozsamosci, jesli jest to dozwolone przez prawo, dokument tozsamosci, ktéry przesytasz (np.
paszport / prawo jazdy) w celu wyodrebnienia Twojego imienia i nazwiska, zdjecia i daty waznosci
oraz poréwnania go z selfie, o ktérego zrobienie zostaniesz poproszony w celu zweryfikowania
autentycznosci dowodu tozsamosci i dopasowania go do imienia i zdjecia profilowego, ktére nam
przekazujesz podczas tworzenia profilu. Opiera sie to na technologii dopasowywania twarzy
wykorzystujgcej sztuczng inteligencje, aby zapewni¢, ze zdjecia uzytkownika bedg pasowac, ale
zostang udostepnione zespotowi recenzentéw firmy Pearson w przypadku wykrycia niezgodnosci
(dzieki czemu uzytkownik nie zostanie automatycznie pozbawiony dostepu do naszych Ustug).
Informacje o obstudze klienta, ktdre zbieramy, gdy kontaktujesz sie z nami w sprawie naszych Ustug
lub w inny sposob wchodzisz z nami w interakcje. Na przyktad, jesli wypetnisz kwestionariusz lub
formularz kontaktowy na stronie internetowej lub w inny sposéb poprosisz nas o pomoc lub
informacje, lub jesli ztozysz skarge na dziatanie naszych Ustug i prze$lesz nam zrzuty ekranu btedow
otrzymanych podczas korzystania z naszych Ustug. Bedziemy réwniez zbierac informacje o tym, w
jaki sposob kontaktujesz sie z obstugg klienta, w tym o kanale komunikagji, z ktérego korzystasz.



e Dane generowane przez uzytkownikéw, na przyktad dane osobowe zawarte w dokumentach
przesytanych do naszych Ustug lub dane osobowe, ktére udostepniasz, gdy wspierasz lub
uczestniczysz w naszych forach lub spotecznosciach klientéw (ktére mogg by¢ publiczne lub
ograniczone do okres$lonych grup lub oséb w zaleznosci od okolicznosci i preferencji, ktére mozesz
ustawic).

¢ Dane generowane przez sztuczng inteligencje: niektére dane, ktére przetwarzamy na Twoj temat,
bedg tworzone lub przetwarzane przy uzyciu zautomatyzowanych technologii. Na przykfad czesto
uzywamy algorytmdw w ramach naszych proceséw oceniania w celu zapewnienia spojnosci i
wyeliminowania stronniczosci, a takze uzywamy tych narzedzi sztucznej inteligendji (Al) w ramach
naszych aplikacji do nauki jezykéw. Zasadniczo zalezy to od produktu lub ustugi, dlatego zapoznaj sie
z powiadomieniami just in time i wszelkimi czesto zadawanymi pytaniami, do ktérych mozna uzyskac
dostep w ramach tego produktu i ustugi. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji 8
(Zautomatyzowane Podejmowanie Decyzji)

¢ Nagrania wideo, obrazu i dzwieku ktére zbieramy w zwigzku z Twoim udziatem w wirtualnej klasie lub
podczas oceny lub egzaminu online. Moze to obejmowac w tym obrazy uzytkownika oraz nagrania
audio jego wypowiedzianych odpowiedzi i szumu tta wykonane podczas testéw praktycznych, abys
mogt ukonczyc test i otrzymac wynik, a my moglismy w petni symulowac Srodowisko testowe podczas
testow praktycznych. Nalezy pamieta¢, ze podczas tych testéw praktycznych nie bedziemy uzywac
Dopasowanie twarzy i gtosu Technologia opisane w Wykorzystanie wideo i nagran) , aby zweryfikowac
swojg tozsamos¢ lub zidentyfikowad flagi oszustwa. Zobacz Wykorzystanie wideo i nagrar aby
uzyskac¢ wiecej informacji.

Dane, ktére zbieramy automatycznie

e Informacje o lokalizacji (w tym adres IP), ktérych uzywamy do dostarczania odpowiednich tresci w
zaleznosci od kraju, z ktérego sie logujesz. Ponadto inne informacje o urzadzeniu i plikach cookie
(jesli mamy Twojg zgode, jesli jest to wymagane przez prawo), dane logowania i informacje o
urzadzeniu w celu zapewnienia bardziej spersonalizowanych tresci lepiej dopasowanych do Twoich
potrzeb jako uzytkownika. Niektore ustugi moga rowniez oferowac mozliwos¢ udostepnienia
okres$lonej lokalizadji (za posrednictwem telefonu komdrkowego lub innego urzgdzenia) w celu
uzyskania dostepu do korzysci zwigzanych z lokalizacjg i uczestnictwa w wydarzeniach
spotecznosciowych, jednak takie opcje zawsze wymagajg wyraznej zgody osoby dorostej i moga
zosta¢ wycofane w dowolnym momencie. Aby uzyskac wiecej informacji, zapoznaj sie z polityka
dotyczacg plikdw cookie dostepng po uzyskaniu dostepu do produktu lub ustugi .

¢ Informacje o aktywnosci i uzytkowaniu generowane w trakcie korzystania z naszych Ustug, takie jak
wyswietlane i publikowane tresci, preferencje, odpowiedzi na interaktywne ¢wiczenia, dziafania
oceniajgce i wyniki, komentarze nauczycieli lub instruktoréw, przeczytane ksigzki, zadania wykonane
lub przydzielone oraz komentarze nauczyciela/instruktora, oceny lub wyniki.

e Konto taczgce dane osobowe podane przez uzytkownika, jeslitagczy ono konto Pearson z innymi
naszymi produktami i platformami lub z kanatami stron trzecich (takimi jak sieci spotecznosciowe).

e Dane dziennika aplikacji i systeméw , ktére mogg obejmowac, oprécz adresu IP, dostawce ustug
internetowych i typ przegladarki, typ urzadzenia oraz szczegdty dotyczace strony internetowej,
aplikagji lub wiadomosci e-mail, z ktorej pochodzisz przed uzyskaniem dostepu do Ustug.

Dane, ktore uzyskujemy ze zrodet zewnetrznych
e Konta utworzone w Twoim imieniu - mozemy otrzymywac dane rejestracyjne i profilowe o Tobie, na

przyktad, gdy inna osoba, taka jak Twdj rodzic / opiekun, nauczyciel, szkota lub instytucja akademicka,
organizuje dostep do naszych Ustug w Twoim imieniu.



e Wsparcie programu edukacyjnego - jesli zarejestrujesz sie w kwalifikujgcym sie programie
edukacyjnym, mozemy otrzymac dane osobowe od instytucji edukacyjnej w celu $wiadczenia ustug
wsparcia programu edukacyjnego. Te ustugi wsparcia mogg obejmowac pomoc w wyborze kursu i
rejestracji, audyty stopni i pomoc, aby pomaéc Ci odnies¢ sukces i pozostac na dobrej drodze do
ukonczenia programu edukacyjnego i pomoc w uzyskaniu pomocy finansowej. Dane osobowe moga
obejmowac informacje o Twoich zajeciach, ocenach i innych zapisach edukacyjnych, wraz z wszelkimi
innymi danymi osobowymi, ktére mozesz udostepnic lub ktére mogg by¢ wymagane, aby umozliwic
nam zapewnienie odpowiedniego wsparcia.

e Pomoc przy rejestracji. Jesli skontaktujesz sie lub wspdtpracujesz z doradcg ds. Rejestracji, mozemy
gromadzi¢ dane osobowe, abysmy mogli pomdéc Ci zbadac kwalifikujgce sie opcje edukacyjne,
ubiegac sie o rejestracje w kwalifikujgcych sie programach edukacyjnych i ubiega¢ sie 0 pomoc
finansowga. Dane osobowe mogg obejmowac informacje o historii zatrudnienia i wyksztatceniu, takie
jak pracodawcy, doswiadczenie zawodowe, szkoty, obszary studidw, oceny, transkrypcje i inne zapisy
edukacyjne, wraz z osobistymi danymi finansowymi i wszelkimi innymi danymi, ktére mozesz
udostepnic lub ktére mogg by¢ wymagane w procesie sktadania wniosku i rejestracji do
kwalifikujgcego sie programu edukacyjnego i pomocy finansowe;.

e Ocenyiinformacje zwrotne - zebrane od nauczycieli/instruktoréw/asesordw, na przyktad wyniki
oceny, oceny, wyniki i komentarze instruktoréow.

e Linki do produktéw stron trzecich. Na przyktad, jesli uzytkownik korzysta z Ustugi w celu uzyskania
spersonalizowanej $ciezki szkoleniowej, ktéra obejmuje kursy oferowane przez dostawcow
zewnetrznych, ci zewnetrzni dostawcy mogg przekazac firmie Pearson ograniczone dane dotyczace
aktywnosci uzytkownika na tym kursie, w tym informacje o tym, czy ukonczono zakup/wdrozenie do
kursu, daty rozpoczecia i zakonczenia, jaka zostata naliczona opfata za kurs, czy zostat on ukonczony i
czy certyfikat zostat dostarczony po jego zakonczeniu. Jesli takie udostepnianie danych ma miegjsce,
zostanie to wyraznie zaznaczone w ramach Ustug i przed jakimkolwiek udostepnieniem danych.

e 7 poziomu oceny zintegrowanej. Firma Pearson moze zosta¢ poinformowana o wszelkich danych
osobowych przekazywanych przez uzytkownika do osrodka, ktdére sg istotne dla kwalifikacji Pearson,
ktore sg podejmowane.

Dane kategorii specjalnej

Niektére kategorie danych osobowych, takie jak rasa, pochodzenie etniczne, religia, stan zdrowia,
seksualnos¢ lub dane biometryczne sg klasyfikowane jako "szczegdlne kategorie danych" i korzystajg z
dodatkowej ochrony na mocy przepiséw o ochronie danych. Firma Pearson uzyska wrazliwe dane osobowe
uzytkownika z dowolnego z powyzszych zrédet dotyczgce, w stosownych przypadkach:

e pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne oraz
orientacja seksualna, w celach takich jak monitorowanie réwnosci lub zapewnianie ustalen
dotyczacych dostepu;

e Twoje zdrowie, w celach takich jak zapewnienie dostepu i/lub szczegdlnej uwagi;

e Twoje dane biometryczne, do celdw takich jak korzystanie z technologii dopasowywania twarzy i
gtosu (patrz sekdcja 6 (wykorzystanie wideo i nagran), aby uzyskac¢ wiecej informadji);

e domniemane lub faktyczne przestepstwa zwigzane z badaniami, ktére wykonujesz, takie jak
domniemane oszustwo.

Nalezy pamietac, ze w przypadku, gdy korzystamy z naszych ustug stron trzecich w celu wsparcia naszej
wiasnej Ustugi (ktéra moze obejmowac weryfikacje tozsamosci i rozpoznawanie twarzy), te strony trzecie
moga wykorzystywac dane przechwycone o Tobie w celu ulepszenia swojej technologii. Tam, gdzie ta
aktywnos$¢ ma miejsce, zostanie ona oznakowana, podlega wlasnym informacjom o ochronie prywatnosci, a

my zamiescimy link do tej informacji o ochronie prywatnosci.

3. W jaki sposdb gromadzimy panstwa dane osobowe?

Gromadzimy Twoje dane osobowe na dwa kluczowe sposoby:



e Bezposrednio, gdy Ty lub kto$ dziatajgcy w Twoim imieniu (zwykle rodzic lub opiekun, ale potencjalnie
nauczyciel lub instytucja, jesli chcg zarejestrowac Cie w Ustugach) podasz dane osobowe. Kiedy
wchodzisz w interakcje z produktem lub ustugg lub gdy reagujesz na nasze wiadomosci e-mail. Inne
przyktady obejmuja rejestracje w celu korzystania z produktu lub ustugi, kontakt z nami (online lub
offline) lub zakup subskrypcji jednej z naszych Ustug.

e Posrednio od okreslonych stron trzecich. Bedzie to zalezato od produktu lub ustugi, dlatego zapoznaj
sie z konkretnymi stwierdzeniami w podrézach uzytkownika. Obejmuje to dane osobowe ze szkét/
podobnych instytucji (jesli masz szkolny kod dostepu, aby uzyskac dostep do jednej z naszych Ustug).
Obejmuje to rowniez dane z Google, jesli rejestrujesz sie przy uzyciu konta Google w celu
uwierzytelnienia. Mozemy réwniez uzyskac Twoje dane od stron trzecich, abysmy mogli aktualizowac,
potwierdzac lub dodawac do gromadzonych przez nas danych, takich jak weryfikacja adreséw
pocztowych lub informadji o karcie kredytowej.

Uwaga: niektore z naszych Ustug sq dostepne dla dzieci (ktdre definiujemy jako osoby ponizej 18 roku zycia). W
takim przypadku przedstawimy informacje na temat przetwarzania przez nas danych w sposéb przyjazny dla
dzieci lub poprosimy rodzica / opiekuna o wyjasnienie odpowiednich punktow naszej informadgji o ochronie
prywatnosci lub udostepnimy im informacje o ochronie prywatnosci, gdy zarejestrujq sie w imieniu swojego dziecka.

4. Co Z Danymi Osobowymi Dzieci?

Firma Pearson zdaje sobie sprawe ze swojej odpowiedzialnosci za zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa w
Internecie oraz z potrzeby wprowadzenia dodatkowych zabezpieczen prywatnosci, aby zapewni¢ mtodszym
uzytkownikom bezpieczenstwo podczas uzyskiwania dostepu do naszych Ustug. W zwigzku z tym zbieramy

tylko minimalne dane o dzieciach, ktére sg potrzebne do $wiadczenia ustugi, a niektdre funkcje majg bramki
wiekowe, aby uniemozliwi¢ dzieciom nieumysiny dostep do nich lub ich wigczenie.

Kiedy pracujemy w imieniu Szkot

Niektdre z naszych Ustug sg dostarczane bezposrednio do i w imieniu szkét lub innych instytugji
akademickich. W takich sytuacjach, podczas gdy informacje zwigzane z uczniami sg nam udostepniane, aby
uczniowie mogli uzyskac¢ dostep do naszych Ustug, szkoty zachowajg kontrole i odpowiedzialnos¢ za dane
osobowe dzieci. Obowigzkiem szkét jest nadzorowanie ucznidw i powiadamianie rodzicéw (jesli jest to
wiasciwe) w takich przypadkach. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z polityka prywatnosci swojej
szkoty (lub instytucji akademickiej).

Kiedy nasze ustugi sq dostarczane bezposSrednio dzieciom (i ich rodzicom / opiekunom)

Ogdlnie rzecz biorac, gdy nasze Ustugi sg skierowane do dzieci lub mogg by¢ dostepne dla dzieci, my:

e podjac kroki w celu zapewnienia, ze rodzice sg informowani o gromadzeniu i wykorzystywaniu przez
nas danych osobowych ich dzieci i sg w stanie kontrolowac to wykorzystanie. Moze to obejmowac
powiadamianie rodzicow i opiekundw o naszych praktykach w odniesieniu do danych ich dzieci oraz
dostarczanie im kontekstowych wiadomosci e-mail i powiadomien push, aby ostrzec ich o zmianach
w ustawieniach zwigzanych z danymi osobowymi ich dzieci;

e wymagac imienia i nazwiska oraz adresu e-mail odpowiedzialnej osoby dorostej oraz udziatu w
procesie rejestracji (rodzice i opiekunowie moga by¢ réwniez zobowigzani do rejestracji |
kontrolowania kont w imieniu bardzo matych dzieci, przy zatozeniu, ze kontrola nad kontem zostanie
przeniesiona na dziecko, gdy bedzie ono wystarczajgco duze, jesli konto jest nadal aktywne);

e zbierac tylko minimum danych o dzieciach, ktére sg potrzebne do $wiadczenia ustugi;

e domysinie wszystkie pomocnicze czynnosci przetwarzania danych (np. profilowanie, marketing,
udostepnianie danych i geolokalizacja) wytgczajg i aktywujg je tylko na polecenie rodzica (co zwykle
bedzie wykonywane przez rodzica z poziomu konta dziecka) i po zastosowaniu odpowiednich
Srodkow / ostrzezen dla uzytkownikdw.



e zapewni¢ rodzicom i opiekunom dostep do danych osobowych ich dzieci lub mozliwos¢ zadania ich
oraz poprosi¢ nas o aktualizacje lub usuniecie danych osobowych ich dziecka.

Nalezy pamieta¢, ze mozemy wymagac od rodzicow lub opiekundw zweryfikowania ich tozsamosci w celu
wyrazenia zgody. Moze to obejmowac weryfikacje karty kredytowej, uzycie dokumentu tozsamosci lub innej
technologii, takiej jak oprogramowanie do rozpoznawania twarzy. Jesli taka weryfikacja jest wymagana, nie
zachowamy danych zebranych w trakcie weryfikacji, ale zamiast tego zachowamy zapis kontroli, po ktorej
rodzice lub opiekunowie moga potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ za pomocg kodu PIN, hasta lub podobnego
zabezpieczenia.

Informacja o ochronie prywatnosci dla dzieci jest rowniez dostepna tutaj.

5.]aki jest cel i podstawa prawna zbierania danych osobowych?

Nasza podstawa prawna do gromadzenia i wykorzystywania danych osobowych opisanych powyzej bedzie
zaleze¢ od danych osobowych, ktérych to dotyczy, oraz od konkretnego kontekstu, w ktérym je gromadzimy.

Ostatecznie gromadzimy dane osobowe w celu zapewnienia jak najlepszych doswiadczen podczas
korzystania z naszych Ustug, pomagajac w $ledzeniu uczenia sie przez cate zycie - czy to w celu utatwienia
rejestracji konta, komunikacji z Tobg, badania rynku i ulepszania ustug, personalizacji Twojego doswiadczenia,
zarzadzania integracjami z technologiami stron trzecich oraz w celu przestrzegania przepiséw i regulacji oraz
obrony i egzekwowania naszych praw. Podstawg do tego jest:

e do wykona¢ umowe (np. w celu swiadczenia zakupionych lub dostepnych Ustug);

e 7z zgoda (np. w przypadku dziatart marketingowych), ktére mozna wycofa¢ w dowolnym momencie;
Lub

e W celu zapewnienia zgodnosci z naszymi Zobowigzania prawne (np. mozemy mie¢ obowigzki
regulacyjne w zakresie raportowania lub udostepniania informacji); Lub

e do réznych celdw biznesowych, ktére sg w naszym Uzasadnione interesy jako komercyjny dostawca
produktéw i ustug edukacyjnych (zgodnie z bardziej szczegétowym opisem w poszczegdlnych
ustugach za posrednictwem powiadomien Just in Time).

Jesli przetwarzamy wrazliwe / szczegdlne kategorie danych osobowych (na przyktad dane biometryczne lub
dane zdrowotne), wymaga to dodatkowej podstawy prawnej, ktéra bedzie albo wtedy, gdy jest to konieczne
ze wzgledu na istotny interes publiczny (w celu zapobiegania oszustwom lub oszustwom) na podstawie
prawa odpowiedniego do realizowanego celu lub Twojej zgody.

W ponizszej tabeli przedstawilismy opis wszystkich sposobdw, w jakie bedziemy wykorzystywac Twoje dane
osobowe oraz podstawy prawne, na ktérych sie opieramy, aby to zrobi¢. W niektérych sytuacjach wymagamy
Twoich danych w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw w sposéb, ktérego mozesz
oczekiwa¢ w ramach prowadzenia naszej dziatalnosci i ktory nie wptywa istotnie na Twoje prawa i wolnosci.
Ponizej okreslilismy, jakie sg nasze uzasadnione interesy.

Przetwarzanie, w ktérym Pearson dziata jako administrator danych


https://www.pearson.com/content/dam/global-store/global/privacy-center/childrens-privacy-notice.pdf

Cel/dziatanie

Typ danych

Podstawa prawna
(W tym podstawa uzasadnionego
interesu)

Swiadczenia ustug zadanych przez
Ciebie lub innych w Twoim imieniu.
Aby utworzy¢, zarzadzac i
administrowa¢ Twoim kontem (w
stosownych przypadkach), aby utatwic¢
dokonywanie zakupdw i zarzgdzanie
ptatnosciami.

(a) Informacje rejestracyjne i profilowe
b) Kursy edukacyjne i informacje o
korepetycjach

(0 Informacje o
certyfikagji

d) Informacje dotyczace badan i
certyfikadji

e) Dane generowane przez sztuczng
inteligencje

(f) Informacje o wsparciu programu
edukacyjnego

(g) Informacje dotyczace wsparcia
rejestracji

h) Informacje o zakupie

programach

() Informacje potwierdzajace
tozsamos¢

() Informacje dotyczace obstugi
klienta

(k) Informacje generowane przez
uzytkownika

) Informacje o lokalizacji

(m) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

(n) Informacje o powigzaniu konta

(0) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

p) Oceny, oceny i informacje zwrotne
g) Inne informacje od stron trzecich
r) Informacje o kategorii specjalnej

(a) Wykonanie umowy z Parfistwem

(b) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (w celu
Swiadczenia ustug wymaganych przez
pracodawce, rodzica/opiekuna, szkote
lub inng instytucje akademickg w
Twoim imieniu)

W przypadku danych szczegdlnej
kategorii wykorzystywanych w zwigzku
z zapewnieniem ustalen dotyczacych
dostepu bedziemy zbiera¢ od Ciebie
wyrazna zgode.

W przypadku danych szczegdlne
kategorii dotyczacych rasy,
pochodzenia etnicznego,  polityki,
przekonan lub orientacji seksualnej
(na przyktad w celu monitorowania
réwnosci lub zapewnienia ustalen
dotyczacych dostepu) opieramy sie na
istotnym interesie publicznym na
podstawie obowigzujgcego prawa
dotyczacego réwnosci  szans lub
traktowania.

Komunikowanie sie z Tobg na temat
korzystania z Ustug, w tym wysyfanie
aktualizacji lub prosby o opinie na
temat Ustug, nowych funkgji i zmian w
naszych zasadach;

a) Informacje rejestracyjne i profilowe
(b) Informacje o zakupie

() Informacje dotyczace
klienta

obstugi

(a) Wykonanie umowy z Paristwem

(b) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw
(aktualizowanie naszych danych i
badanie, w jaki sposdb osoby fizyczne
korzystajg z naszych Ustug)

Zweryfikuj Twojg tozsamos¢, w tym na
potrzeby wirtualnych egzamindéw i
ocen oraz nadzorowania

(a) Informacje rejestracyjne i profilowe
b) Informacje dotyczace badan i

certyfikagji
Q) Informacje potwierdzajgce
tozsamos¢
d) Nagrania wideo, obrazowe i
dzwiekowe

e) Dane generowane przez sztuczng
inteligencje

(f Informacje
klienta

g) Informacje o lokalizacji

(h) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

(i) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

j) Oceny, oceny i informacje zwrotne
k) Inne informacje od stron trzecich

) Informacje o kategorii specjalnej

dotyczace obstugi

(a) Wykonanie umowy z Parfistwem

(b) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (w celu
zapewnienia rzetelnosci ocen/badan,
zachowania naszej swiatowej klasy
reputacji i zapewnienia zaufania do
rynku)

W przypadku danych osobowych
szczegblnej kategorii, w tym informacji
biometrycznych:

wyrazna zgoda; lub

przetwarzanie na podstawie realizacji
podstawy ustawowej, jezeli jest to
konieczne ze wzgledu na istotny
interes  publiczny  (zapobieganie
naduzyciom finansowym) na
podstawie przepisow prawa
wiasciwych dla wyznaczonego celu.




Zapewnienie mozliwosci taczenia sie z
innymi platformami i ustugami. Na
przyktad niektére z naszych Ustug
umozliwiajg  uzytkownikom  (np.
uczniom) faczenie sie z Dyskiem
Google,  dzieki czemu  mogg
przesyta¢/pobierac dokumenty
bezposrednio z niego lub na niego.

(a) Informacje rejestracyjne i profilowe
(b) Informacje generowane przez
uzytkownika

(c) Informacje o powigzaniu kont

d) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

(a) Wykonanie umowy z Panistwem
(b) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (aby
umozliwi¢ Ci przesytanie/pobieranie
informacji z naszych Ustug, na
przykfad w zwigzku z nauka online);

Personalizowania Ustug i
dostarczanych przez nas tresci

(a) Informacje rejestracyjne i
profilowe

b) Informacje dotyczace badan i
certyfikadji

(c) Informacje o zakupie
d) Informacje o lokalizacji
(e) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu
() Informacje o powigzaniu konta
g) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow
h) Oceny, oceny i informacje zwrotne
(i) Inne informacje od stron trzecich

(a) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (aby
zbada¢, w jaki sposdb osoby fizyczne
korzystajg z naszych Ustug, rozwijac
je, rozwija¢ nasza dziafalnos¢ i
informowac o naszej strategii
marketingowe))

(b) Zgoda. Na przyktad, gdy
dostosowane tresci lub reklamy sg
wysyfane przy uzyciu mniej istotnych
plikéw cookie lub podobnych
technologii, za posrednictwem
ktérych uzyskuje sie dane osobowe.

Wysytania ofert i promodji
dotyczacych naszych Ustug oraz
produktéw i ustug stron trzecich
(zaréwno bezposrednio, jak i za
posrednictwem mediéw
spofecznosciowych i innych kanatéw
stron trzecich)

(a) Informacje rejestracyjne i
profilowe

b) Informacje dotyczace badan i
certyfikacji

(c) Informacje o zakupie

d) Informacje o lokalizacji

(e) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

() Informacje o powigzaniu konta
g) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

h) Oceny, oceny i informacje zwrotne
(i) Inne informacje od stron trzecich

(a) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (aby
zbada¢, w jaki sposdb osoby fizyczne
korzystajg z naszych Ustug, rozwijac
je, rozwija¢ nasza dziatalnos¢ i
informowac o naszej strategii
marketingowe))

(b) Zgoda. Na przyktad, gdy
dostosowane tresci lub reklamy sa
wysyfane przy uzyciu mniej istotnych
plikéw cookie lub podobnych
technologii, za posrednictwem
ktérych uzyskuje sie dane osobowe.

Dostarczania ukierunkowanych
reklam w oparciu o Twojg aktywnos$¢
w naszych witrynach i aplikacjach
oraz w witrynach i aplikacjach stron
trzecich, jak opisano bardziej
szczegdtowo w naszej Polityce plikéw
cookie, ktérg mozna znalez¢ na
naszej stronie internetowej oraz w
ramach naszych ustug cyfrowych.

(a) Informacje rejestracyjne i
profilowe

b) Informacje dotyczace badan i
certyfikacji

(€) Informacje o zakupie

d) Informacje o lokalizacji

(e) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

() Informacje o powigzaniu konta
g) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

h) Oceny, oceny i informacje zwrotne
(i) Inne informacje od stron trzecich

(a) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (aby
zbada¢, w jaki sposdb osoby fizyczne
korzystajg z naszych Ustug, rozwijac¢
je, rozwija¢ nasza dziatalnos¢ i
informowac o naszej strategii
marketingowe))

(b) Zgoda. Na przyktad, gdy
dostosowane tresci lub reklamy sa
wysyfane przy uzyciu mniej istotnych
plikéw cookie lub podobnych
technologii, za posrednictwem
ktérych uzyskuje sie dane osobowe.




Obstugiwa¢, rozumie,
ulepsza¢ nasze
aplikacje i platformy;

rozwijac i
witryny,  Ustugi,

(a) Informacje o lokalizacji

(b) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

(c) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

(a) Konieczne dla naszych
uzasadnionych intereséw (w celu
okres$lenia rodzajéw klientéw naszych
Ustug, aktualizowania i trafnosci
naszej strony internetowej i Ustug,
rozwijania naszej dziafalnosci i
informowania o naszej strategii
marketingowe))

(b) Zgoda. Na przyklad do
przetwarzania danych osobowych
pochodzacych z nieistotnych
analitycznych plikéw cookie.

Gdy przetwarzamy Twoje dane na
podstawie Twojej zgody, masz prawo
wycofa¢ swojg zgode w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem  przetwarzania,  ktérego
dokonano na podstawie takiej zgody
przed jej wycofaniem. Aby skorzystac
ze swoich praw, zapoznaj sie z sekdja
"Jakie prawa mi przystugujg?"
niniejszej polityki.

Wykrywanie, zapobieganie i
reagowanie na nieuczciwe lub
niezgodne z prawem dziatania

(a) Informacje rejestracyjne i
profilowe

(b) Informacje dotyczace obstugi
klienta

¢) Informacje o lokalizacji

(d) Informacje o aktywnosci i
uzytkowaniu

e) Informacje z dziennika aplikacji i
systemow

(f) Nagrania wideo, obrazu i dzwieku
g) Dane generowane przez sztuczng
inteligencje

h) Informacje o kategorii specjalnej

(a) Niezbedne dla naszych
uzasadnionych intereséw
(prowadzenie naszej dziatalnosdi,
Swiadczenie ustug cyfrowych,
bezpieczenstwo sieci, zapobieganie
oszustwom oraz w kontekscie
reorganizacji dziatalnosci lub
restrukturyzacji grupy)

(b) Niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego

€) w przypadku danych szczegdlinej
kategorii wykorzystywanych w
zwigzku z wykrywaniem oszustw,
naduzy¢ finansowych lub innych
nieprawidfowosci oraz
podejmowaniem dziatan przeciwko
nim: ze wzgledu na istotny interes
publiczny na podstawie majgcych
zastosowanie przepiséw dotyczacych
zapobiegania lub wykrywania
bezprawnych dziatan, ochrony
spoteczenstwa przed nieuczciwoscig
itp. oraz zapobiegania naduzyciom
finansowym

Dzielenie sie informacjami z organami
Scigania i innymi osobami w
okolicznosciach, w  ktérych czyje$
zywotne interesy wymagaja ochrony,
na przyktad w nagtych wypadkach. Te
zywotne interesy obejmujg ochrone
zycia uzytkownika (lub w wyjatkowych
okolicznosciach innej osoby), zdrowia
fizycznego lub  psychicznego lub
integralnosci innych oséb.

(a) Informacje rejestracyjne i profilowe
b) Informacje o kategorii specjalnej

a) niezbedne do ochrony zywotnych
intereséw podmiotu danych lub innej
osoby fizycznej

b) niezbedne do
obowigzku prawnego
¢) w przypadku przetwarzania danych
szczegblnej kategorii niezbednego do
ochrony zywotnych intereséow
podmiotu danych lub innej osoby
fizycznej, jezeli podmiot danych jest
fizycznie lub prawnie niezdolny do
wyrazenia zgody;

wypetnienia




Aby uzyskac wiecej informacji na temat tego, w jaki sposéb réwnowazymy nasze uzasadnione interesy z
Twoimi prawami i wolnosciami, skontaktuj sie z nami, korzystajac z danych kontaktowych podanych w
punkcie "Kim jesteSmy" powyze;.

Przetwarzanie w imieniu klientéw instytucjonalnych

Niektdre z naszych Ustug sg $wiadczone w imieniu stron trzecich, na przykfad w imieniu instytucji edukacyjnej
lub partnera (na przyktad pracodawcy), z ktérym jeste$ powigzany. W takim przypadku administratorem
Twoich danych osobowych bedzie dana instytucja, ktéra jest odpowiedzialna za poinformowanie Cie o celu i
podstawie prawnej ich przetwarzania. Zwykle ma to miejsce w przypadku, gdy klient instytucjonalny zakupit
dostep do naszych Ustug w Twoim imieniu.

W takim przypadku Twoje dane osobowe bedg wykorzystywane wytgcznie zgodnie z instrukcjami prawnymi
klienta instytucjonalnego. Zazwyczaj obejmuje to:

przetwarzania Twoich danych osobowych w celu $wiadczenia Ustug. Na przyktad przetwarzanie
adreséw e-mail dla ucznidow w celu bezpiecznego wydawania haset i wysytania wiadomosci
serwisowych w razie potrzeby;
ii.  wcelu komunikowania sie z uzytkownikami w sprawie aktualizacji ustug i zgodnie z niniejszg polityka
prywatnosci;
ii.  wprzypadku réznych ustug, w tym cyfrowych ustug edukacyjnych:
a. zapewnienie szkotom (lub innym instytucjom akademickim) dostepu do posiadanych przez
nas informacji o ich uczniach;
b. Analiza korzystania z ustugi i postepow uzytkownikow, abysmy mogli pomoc uczniom w
osiggnieciu postepdw w nauce. Na przyktad ocena skutecznosci edukacyjnej i skutecznosci
ustug oraz wydawanie odpowiednich zalecen uzytkownikom i klientom instytucjonalnym w
oparciu o te oceneg;

Aby uzyskac wiecej informacji, odwiedz polityke prywatnosci na stronie internetowej instytucji edukacyjnej,
pracodawcy lub innej strony trzeciej, ktéra zapewnita Ci dostep do naszych Ustug.

Niezaleznie od powyzszego, w zaleznosci od danej Ustugi, moga wystapi¢ przypadki, w ktérych nasz klient
(Twoj pracodawca lub instytucja akademicka) zaakceptuje, ze mamy [ograniczone] prawa do przetwarzania
Twoich danych jako administrator zgodnie z niniejszg Informacjg, na przyktad do administrowania Twoim
kontem / relacjami z nami oraz do korzystania z analityki w celu ulepszenia naszych Ustug. Powiadomimy Cie,
gdy bedzie to istotne, korzystajgc z powiadomien Just in Time.

6. Wykorzystanie wideo i nagran

Niektore z naszych Ustug, na przyktad oceny i egzaminy online, umozliwiajg wykonywanie zdje¢ oraz
nagrywanie audio lub wideo. Moze to obejmowac wypowiedziane odpowiedzi i szum tta podczas testow.
Robimy to:

e aby zebra¢ odpowiedzi, aby otrzymac wynik;

e aby symulowac srodowisko testowe podczas testéw praktycznych;
e sprawdzenie, czy do testu przystepuje wiasciwa osoba;

e , aby nadzorowac test, aby sprawdzi¢, czy nie oszukujesz.

Obejmuje to wykorzystanie danych osobowych twarzy i gtosu specjalne] kategorii oraz technologie
dopasowywania dostarczang przez naszych dostawcdw ustug, wykorzystujacg sztuczng inteligencje w celu
zapewnienia, ze odpowiedzi testowe sg zgodne z glosem referencyjnym i zdjeciem, ktére mamy dla Ciebie w
aktach i ze podczas testu nie zostang podniesione zadne "flagi" oszustwa.



Technologia ta nie obejmuje nadzoru w czasie rzeczywistym, a flagi nie Sledzg zachowan emocjonalnych,
takich jak ruchy twarzy podczas testu, ale $ledzg, czy nagranie pasuje do danych, ktére przechowujemy dla
Ciebie w oparciu o obiektywne, wstepnie zdefiniowane kryteria.

W przypadku podniesienia, zautomatyzowania lub w inny sposob flagi recenzenci firmy Pearson sprawdzg
wszelkie rozbieznosci w identyfikatorach i/lub w przypadku wykrycia potencjalnego oszustwa, a w takich
przypadkach nie wydamy certyfikatu ukonczenia testu i (i) przekazemy bezpfatny ponowny test; lub (i) w
przypadku, gdy oszustwo wyraznie miato miejsce i zostato to potwierdzone przez Kontrole Cztowieka,
mozemy zawiesi¢ Twoje konto. Masz prawo odwotac sie od zawieszenia konta, zapoznac sie z naszymi
witrynami internetowymi, aby zapoznac sie z naszymi wymogami bezpieczenstwa i zasadami.

Pamietaj, ze podczas tych testow praktycznych nie bedziemy uzywac wyzej wymienionej technologii do
weryfikacji Twojej tozsamosci ani do identyfikowania flag oszustwa.

Bedziemy réwniez przetwarzac obrazy nieruchome lub wideo z Twojego urzgdzenia podczas niektérych
naszych ustug edukacyjnych online, na przyktad, aby umozliwi¢ Ci uczestnictwo w wirtualnych klasach.

Nalezy pamietac, ze w niektérych przypadkach bedziemy korzystac¢ z ustug stron 3RD do obstugi
rozpoznawania twarzy i ustug identyfikacyjnych w celu dopasowania podczas testéw i ocen. Te strony trzecie
moga wykorzystywac dane zebrane o Tobie w celu ulepszenia swojej technologii. Tam, gdzie ta aktywnos$¢ ma
miejsce, zostanie ona oznakowana, podlega wiasnej polityce prywatnosci, a my zamiescimy link do te]
informadji o ochronie prywatnosci.

/. taczenie kont

Niektdére z naszych Ustug umozliwiajg potaczenie konta z innymi platformami i ustugami. Na przyktad niektére
cyfrowe ustugi edukacyjne umozliwiajg uczniom tgczenie swoich kont z Dyskiem Google (i podobnymi
platformami), dzieki czemu przesytaja/pobierajg dokumenty bezposrednio z niego lub na niego.

Przed potgczeniem sie z platforma strony trzeciej uzytkownik otrzyma monit z prosbg o klikniecie przycisku
"Zezwol", aby umozliwi¢ Ustugom taczenie sie z ustugg strony trzeciej (np. Dyskiem Google). Na Dysku Google
mozesz w dowolnym momencie usungc to potgczenie w ustawieniach Mojego konta Google.

Firma Pearson bedzie korzystac z tego potaczenia w celu uzyskania dostepu do ustugi, do ktérej prowadza
tacza, wytgcznie w celu przesytania lub pobierania dokumentdéw wybranych przez uzytkownika z
ograniczonymi metadanymi, aby umozliwi¢ identyfikacje i wyszukiwanie, tak aby uzytkownik mogt uzyskac
dostep do dokumentéw w ramach Ustug i korzystac¢ z nich lub pobrac je do ustugi strony trzeciej. Firma
Pearson bedzie wykorzystywac, przetwarzac i przechowywac te dokumenty i powigzane dane osobowe
zgodnie z niniejsza politykg prywatnosci.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W niektorych przypadkach wykorzystanie przez nas Twoich danych osobowych bedzie skutkowato
podejmowaniem zautomatyzowanych decyzji (w tym profilowania), ktére majg na Ciebie wptyw prawny lub w
podobny sposéb znaczaco wptywajg na Ciebie.



Zautomatyzowane decyzje oznaczajg, ze decyzja dotyczaca Ciebie jest podejmowana automatycznie na
podstawie ustalert komputerowych (przy uzyciu algorytmow oprogramowania), bez naszej ludzkiej oceny. Na
przyktad wykorzystujemy zautomatyzowane decyzje w ramach naszych proceséw oceny punktowej i w
ramach naszych aplikacji do nauki jezykdéw. Pomaga nam to w zapewnianiu spojnosci i tagodzeniu ludzkich
uprzedzen. WdrozyliSmy srodki majgce na celu ochrone praw i intereséw osob, ktérych dane osobowe
podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, na przyktad Kiedy podejmujemy zautomatyzowana
decyzje o Tobie, masz prawo zakwestionowa¢ decyzje, wyrazi¢ swoéj punkt widzenia i zazgdac ludzkiej oceny
decyzji. Mozesz skorzystac z tego prawa, kontaktujgc sie z nami pod adresem dataprivacy@pearson.com.

9. Komunikacja marketingowa i rezygnacja

W zaleznosci od naszej relacji z Tobg i ustugi, z ktorej korzystasz, bedziemy wysyta¢ Ci komunikaty
marketingowe, jesli nie poinformowate$ nas, ze chcesz zrezygnowad z otrzymywania materiatow
marketingowych lub jesli zarejestrowates sie, aby otrzymywac takie aktualizacje. Dane kontaktowe nauczycieli,
0s6b uczgcych sie, ktére ukonczyty 18 lat oraz dorostych subskrybentéw Ustug, moga by¢ wykorzystywane do
nastepujacych celéw:

i.  aby skontaktowac sie z uzytkownikiem, aby uzyskac wiecej informacji na temat naszych Ustug i ustug
spotek naszej grupy, z wyjatkiem przypadkow, w ktdrych uzytkownik powiedziat nam, abysmy tego nie
robili;

ii.  abyzaprosi¢ uzytkownika do udziatu w ankietach, dyskusjach i losowaniach nagréd oraz poprosic¢ o
opinie uzytkownika na temat naszych Ustug za posrednictwem ankiet online i foréw dyskusyjnych.

ii.  Udziat w ankietach i forach dyskusyjnych jest catkowicie dobrowolny. Uzytkownicy mogg w kazdej
chwili zrezygnowac z otrzymywania kontaktu w tych celach. Informacje z ankiet beda wykorzystywane
do badan rynkowych w celu ulepszenia naszych Ustug.

Marketing bedzie wysytany do kazdego uzytkownika w wieku ponizej 18 lat, zarejestrowanego w celu
korzystania z Ustug, jesli jest to dozwolone przez prawo i pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody, ktéra
moze obejmowac zweryfikowang zgode rodzicow, w stosownych przypadkach. Zgoda taka moze zostac
wycofana w dowolnym momencie.

Nie bedziemy wysyfa¢ marketingowych wiadomosci e-mail do uzytkownika, ktéry zrezygnowat z ich
otrzymywania. Wszelkie wysytane przez nas komunikaty marketingowe beda zawierac link rezygnacji z
subskrypdji na koncu wiadomosci e-mail.

10.  JAK DLUGO BEDZIEMY PRZECHOWYWAC TWOJE DANE OSOBOWE LUB
DANE OSOBOWE

Bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe tylko tak dtugo, jak bedzie to konieczne do realizagji celdw, dla
ktorych przetwarzamy Twoje dane osobowe, chyba ze prawo zezwala lub wymaga dtuzej. Na przyktad:

i.  Ustugi firmy Pearson. Gdy korzystasz z naszych Ustug bezposrednio lub inny tworzy profil w Twoim
imieniu. Zasadniczo bedziemy przechowywac¢ Twoje dane osobowe przez caty okres korzystania z
naszych Ustug i przez rozsgdny okres po jego zakonczeniu. Ogélnie rzecz biorac, po okoto roku
braku aktywnosci firma Pearson zastrzega sobie prawo do wysytania uzytkownikom wiadomosci e-
mail z informacja, ze ich konto zostanie usuniete po szesciu miesigcach, jesli nie bedzie dalszej
aktywnosci.

i. Informacje przechowywane przez dtuzszy czas. Charakter niektérych naszych Ustug, na przyktad
Szkoty wirtualne, Kwalifikacje, oznacza, ze wiasciwe jest, abySmy przechowywali Twoje dane przez
dtuzszy czas. Zawsze bedziemy przechowywac diuzej, jesli wymaga tego prawo. Na przyktad:
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a. konieczne jest przechowywanie informacji o kwalifikacjach (w tym imienia i nazwiska
kandydata, ptci, adresu, wyniku egzaminu, przyznanych kwalifikacji, informacji o ocenach)
przez co najmniej czterdziesci lat, a czasami na czas nieokreslony;

b. w odniesieniu do szkdt wirtualnych pewne informacje zabezpieczajgce na dtuzszy okres;

W przypadku, gdy dtuzszy okres jest wymagany przez prawo, na przyktad przechowujemy
faktury i niektére informacje dotyczace ptatnosci przez 6 lat plus odpowiedni rok obrotowy,
w ktorym faktura zostata wystawiona.
ii.  Informacje przechowywane przez krotsze okresy. Przechowujemy okreslone obrazy i pliki audio
przez sze$¢ miesiecy po zakonczeniu testu.

Konkretne okresy, w ktérych przechowujemy Twoje dane osobowe, réznig sie w zaleznosci od charakteru
Ustug lub produktow, ktore otrzymujesz z réznych czesci naszej dziatalnosci, dlatego zapoznaj sie z czesto
zadawanymi pytaniami, do ktérych mozna uzyska¢ dostep w ramach tego produktu i ustugi.

11, UJAWNIANIE INFORMACQ)I | PRZEKAZYWANIE INFORMAC]I

Ujawnianie informacji spétkom Grupy

e Mozemy ujawnia¢ dane osobowe lub dane osobowe innym spdtkom z rodziny Pearson, abysmy
mogli analizowad¢, testowac i opracowywac nowe ekscytujgce funkcje naszych Ustug.

e ZaTwojg zgoda (jesli jest to wymagane przez prawo) udostepnimy Twoje dane osobowe rodzinie
Pearson, aby mogli poinformowac Cie o odpowiednich Ustugach oferowanych przez spétki naszej
grupy - beda to wytgcznie produkty i ustugi, ktére naszym zdaniem mogg Cie zainteresowac. Nalezy
pamietac, ze informacje o osobach ponizej 18 roku zycia nie bedg udostepniane spétkom grupy w
celach marketingowych.

Ujawnianie informacji firmom, partnerom i zaufanym organizacjom

W przypadku niektérych Ustug scisle wspdtpracujemy z pracodawcami i instytucjami edukacyjnymi, ktére
udostepniajg ustuge pracownikom i osobom uczacym sie. Moze to obejmowac udostepnianie danych
osobowych tym stronom w celach takich jak ochrona, monitorowanie wykorzystania/postepu aplikacji oraz
dane dotyczace niewtasciwego postepowania, oszukiwania lub niewfasciwego korzystania z systeméw. Moga
miec wiasne informacje o ochronie prywatnosci dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych jako
administratora, wiec upewnij sie, ze 0 to poprosisz i przeczytasz je.

Inne ujawnienia
Mozemy ujawni¢ dane osobowe w nastepujgcych okolicznosciach:

e gdy udostepniamy je zewnetrznym dostawcom i podmiotom przetwarzajgcym dane, takim jak centra
danych, hosty internetowe, dostawcy oprogramowania do przechowywania w chmurze i
oprogramowania w chmurze, dostawcy obstugi klienta, podmioty przetwarzajgce ptatnosdi,
windykatorzy, ksiegowi, ubezpieczyciele i inni dostawcy, ktdrzy pomagaja nam w dostarczaniu
naszych Ustug;

e gdy udostepniamy je potencjalnym sprzedawcom lub nabywcom naszej firmy lub aktywow (i ich
profesjonalnym doradcom) inwestorom i naszym profesjonalnym doradcom, w tym w przypadku, gdy
doswiadczamy trudnosci finansowych;

e wprzypadku oséb ponizej 18 roku zycia - rodzicowi/opiekunowi, jezeli wykupili dostep do produktu
lub ustugi w imieniu ucznia;

e ady wyrazasz na to zgode lub prosisz nas o udostepnienie Twoich danych (na przyktad w celu
przestania zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie testu do pracodawcy i/lub instytugji lub w
ramach wirtualnej klasy, aby mogli przekaza¢ informacje zwrotne na temat ocen. Udostepnianie
danych moze zosta¢ odwotane przez uzytkownikdw w dowolnym momencie); i
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e gdy jesteSmy zobowigzani lub poproszeni o udostepnienie ich organom regulacyjnym, organom
$cigania, sadom i innym odpowiednim stronom w celu podjecia dziatan egzekucyjnych, zgodnosci z
przepisami lub umowami oraz celéw sprawozdawczych. Ponadto, aby egzekwowad nasze warunki
uzytkowania, aby zapewni¢ bezpieczenstwo Twoje i innych ucznidw oraz chroni¢ nasze prawa i
wiasnos¢ lub prawa i wiasnos¢ innych osob.

Przekazywanie danych

JestesSmy czescig globalnej organizacji i korzystamy z ustug globalnych dostawcow ustug. W zwigzku z tym
dane mogg by¢ przetwarzane i udostepniane poza krajem, w ktérym mieszkasz, jednak bedziemy to robic
tylko zgodnie z lokalnymi przepisami i gdy mamy odpowiednie srodki w celu zapewnienia, ze odbiorca Twoich
danych zapewnia taki sam standard ochrony, jaki jest wymagany przez obowigzujgce przepisy o ochronie
danych.

Jesli jeste$ mieszkancem Unii Europejskiej lub Wielkiej Brytanii, przekazemy Twoje dane osobowe wytgcznie:
(a) do krajow, ktdre zostaty uznane przez Komisje Europejska za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony
danych osobowych wymienionych tutaj (lub réwnowaznych w Wielkiej Brytanii); i / lub (b) gdy mamy
konkretne umowy zatwierdzone przez Komisje Europejska oraz Biuro Komisarza ds. Informadji, ktére
zapewniajg takg samg ochrone danych osobowych. Stosowane przez nas zabezpieczenia obejmuja:

e standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej wydane w dniu 4 czerwca 2021 r;
e standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej wraz z aneksem brytyjskim.

W ten sposob zabezpieczone beda transfery danych osobowych miedzy spdtkami naszej grupy. Wszystkie
spotki grupy sg zobowigzane do ochrony przetwarzanych przez siebie danych osobowych z Europy (i Wielkiej
Brytanii) zgodnie z prawem Unii Europejskiej (i Wielkiej Brytanii) o ochronie danych.

Nasze standardowe klauzule umowne mogg by¢ dostarczone na zyczenie. Nalezy pamietac, ze niektére
wrazliwe informacje handlowe mogg zostac usuniete ze standardowych klauzul umownych. Wdrozylismy
réwniez standardowe klauzule umowne z naszymi zewnetrznymi dostawcami ustug i partnerami, a dalsze
szczegdly moga byc¢ dostarczone na zadanie.

12.  Jakie prawa mi przystugujg?

W zaleznosci od kraju, w ktérym sie znajdujesz, mozesz miec¢ rézne prawa w odniesieniu do swoich danych
osobowych.

Jesli jestes mieszkancem Unii Europejskiej lub Wielkiej Brytanii:

e Prawo dostepu. Mozesz poprosi¢ nas o kopie swoich danych osobowych. Istniejg pewne wyjatki, co
0znacza, ze nie zawsze mozesz otrzymywac wszystkie informacje, ktére przetwarzamy. Wytaczenia te
obejmujg sytuacje, w ktérych zgdane informacje obejmujg rowniez dane osobowe innej osoby.

¢ Prawo do sprostowania. Mozesz poprosi¢ nas o sprostowanie informacji, ktére uwazasz za
niedokfadne. Masz réwniez prawo poprosi¢ nas o uzupetienie informacji, ktére uwazasz za
niekompletne.

e Prawo do usuniecia danych. W pewnych okolicznosciach mozesz poprosi¢ nas o usuniecie Twoich
danych osobowych.

e Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania. Mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych, w tym profilowania, gdy przetwarzamy je na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu.

e Prawa zwigzane ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji. W odniesieniu do decyzji opartych
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotujg skutki prawne lub podobnie istotne,
masz prawo do uzyskania interwencji cztowieka w proces podejmowania decyzji oraz do wyrazenia
swoich opinii na temat takiej decyzji lub zakwestionowania jej. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
sekcji 8 (Zautomatyzowane Podejimowanie Decyzji).




e Prawo do rezygnacji z komunikacji marketingowej , ktérg wysytamy w dowolnym momencie. Mozesz
skorzystac z tego prawa, klikajgc link "anuluj subskrypcje" lub "rezygnacja" w marketingowych
wiadomosciach e-mail, ktére Ci wysytamy. Aby zrezygnowac z innych form marketingu (takich jak
marketing pocztowy lub telemarketing), skontaktuj sie z nami (korzystajgc z danych kontaktowych
wskazanych powyze)).

¢ Prawo do ograniczenia przetwarzania. W pewnych okolicznosciach mozesz poprosi¢ nas o
ograniczenie przetwarzania Twoich danych.

e Prawo do wycofania zgody. W przypadku, gdy polegamy na zgodzie na przetwarzanie Twoich danych
osobowych, mozesz jg wycofa¢ w dowolnym momencie. Nie wptynie to na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

¢ Prawo do przenoszenia danych. Dotyczy to tylko informacji, ktére nam przekazate$. Mozesz poprosic¢
0 przeniesienie informadji, ktére nam przekazates, z jednej organizacji do drugiej lub przekazanie ich
Tobie. Prawo to ma zastosowanie tylko wtedy, gdy przetwarzamy informacje w oparciu o wykonanie
umowy i/ lub Twojg zgode.

Nie musisz uiszcza¢ zadnych optat za korzystanie ze swoich praw, chociaz mozemy pobrac uzasadniong
opfate, jesli Twoje zgdanie jest nieuzasadnione, powtarzalne lub nadmierne. Mamy miesigc na udzielenie
odpowiedzi (chyba ze ztozytes kilka wnioskdw lub Twoja prosha jest ztozona, w ktérym to przypadku
odpowiedzZ moze potrwac do dodatkowych dwdch miesiecy, ale poinformujemy Cie, jesli tak jest). W
przypadku, gdy poprosimy Cie o dowdd tozsamosci, miesieczny termin rozpoczyna sie dopiero po jego
otrzymaniu. Jesli bedziemy potrzebowac wyjasnier dotyczgcych zakresu wniosku, miesieczny termin zostaje
wstrzymany do czasu otrzymania tych informacji.

Masz rowniez prawo w dowolnym momencie ztozy¢ skarge do organu nadzorczego, w tym do wiadz
lokalnych. Oczywiscie bedziemy wdzieczni za mozliwos$¢ zajecia sie Twoimi obawami, zanim zwrdcisz sie do
organu nadzorczego.

Mieszkancy Kalifornii powinni zapoznac sie z naszym Uzupetniajgcym os$wiadczeniem o ochronie prywatnosci
dla mieszkancéw Kalifornii w potgczeniu z niniejszg polityka prywatnosci, ktéra wyjasnia nasze zobowigzanie
do przestrzegania prawa stanu Kalifornia w zakresie danych osobowych mieszkancéw Kalifornii.

Zgodnie z brytyjskimi i unijnymi przepisami o ochronie danych obowigzkiem administratora danych jest
udzielenie odpowiedzi na Twoje wnioski dotyczgce ochrony danych.

Nalezy pamieta¢, ze administratorem danych osobowych uzytkownika moze nie by¢ podmiot Pearson we
wszystkich przypadkach, poniewaz w zaleznosci od ustugi, do ktdrej uzytkownik uzyskuje dostep, nasza rola
moze ograniczac sie do przetwarzania danych w imieniu innej organizacji (na przyktad pracodawcy lub
instytucji akademickiej). Nasza rola w odniesieniu do danych osobowych zostanie potwierdzona w
powiadomieniach "just in time" oraz w warunkach.

W przypadku Ustug w Wielkiej Brytanii i Europie podmiot kontrolujgcy nad Ustugg zwykle stanowi Pearson
Education Limited lub Pearson UK Limited, ale dalsze szczegdtowe informacje sg dostepne w warunkach
majacych zastosowanie do Ustugi Uzytkownika.

13.  Zmiany w niniejszej polityce prywatnosci

Od czasu do czasu mozemy aktualizowac niniejszg polityke lub nasze konkretne o$wiadczenia. Zawsze
bedziemy podawac date nowej wersji, abys$ wiedziat, kiedy nastgpita zmiana. Tam, gdzie jest to wymagane
przez prawo, powiadomimy Cie o wszelkich istotnych zmianach.

Ta polityka zostata ostatnio zaktualizowana w czerwcu 2023 r.



