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Obavestenje o kolaci¢ima

Pristup Pirsonovom centru za privatnost

Koristimo kolacié¢e da bi nase veb lokacije nisu prilagodenije korisnicima. Saznajte
vise o glavnim tipovima kolaci¢a koje koristimo i za Sta ih koristimo.

Sta su kolagici?

Kolaci¢i su mali delovi teksta koji se preuzimaju na vas uredaj, na primer, kada posetite veb lokaciju.
Kolacici su korisni jer omoguéavaju Pirsonu da bolje razume nase kupce kako bismo mogli da pruzimo
fokusiranije korisnicko iskustvo. Koristeci znanje o vasim prethodnim posetama nasem veb sajtu, Pirson
moZze poboljsati naredne posete tako Sto ¢e prilagoditi nas sadrzaj tako da odgovara Vasim zahtevima.
Vise opstih informacija o kolaci¢ima moZete pronadi na slede¢oj www.allaboutcookies.org.

Kada pomenemo "kolacié¢e", mislimo i na druge tehnologije kao sto su veb monitori i pikseli koji
prikupljaju informacije na slican nacin kao kolaci¢i na veb lokacijama ili e-porukama. Kada pominjemo
"sajtove", podrazumevamo i mobilne aplikacije i mejlove.
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Kako da koristimo kolaci¢e?

Kolacice koristimo u principu zato Sto Zelimo da napravimo nase veb-sajtove i mobilne aplikacije
prilagodene korisnicima, a zainteresovani smo za anonimno ponasanje korisnika. Nasi kolaci¢i obi¢no ne
skladiste osetljive ili licne informacije kao $to su vase ime i adresa ili detalji kreditne kartice.

U malo verovatnom slucaju da nase veb lokacije koriste kolaciée za skladistenje licnih informacija o
vama, Pirson Sifruje licne podatke kako bi sprecio neovlaséeno koris¢enje od strane bilo koga drugog.

Pirson koristi dve glavne kategorije kolaci¢a: (1) strogo neophodne kolacice; i (2) opcioni kolaciéi:
1. Strogo neophodni kolaci¢i

Ovi kolacici su od sustinskog znacaja da biste omogucili koris¢enje funkcija nasih usluga i Veb lokacija,
kao sto su tehnicko isporucivanje sadrzaja, podesavanje Zeljenih opcija privatnosti, prijavljivanje,
plac¢anje ili popunjavanje obrazaca. Bez ovih kolaci¢a nase usluge ne mogu biti pruzene tako da ih ne
mozete odbiti.

2. Opcionalni kolaciéi

Opcionalni kolaci¢i se sastoje od svih ostalih kolacic¢a koje koristimo za poboljSanje nasih proizvoda i
usluga i pruzanje najboljeg korisni¢kog iskustva. Ovi opcionalni kolaci¢i spadaju u nekoliko kategorija o
kojima mozZete procitati viSe u nastavku.


https://www.pearson.com/privacy-center/privacy-notices.html
http://www.allaboutcookies.org/

Kolaciéi performansi

Ovi kolacici prikupljaju informacije o tome kako posetioci koriste Veb lokaciju, na primer na koje stranice
posetioci najéesée idu i omogucavaju vam da skladistite stavke u korpi za kupovinu izmedu poseta.
Takode nam mogu pokazati sa koje e-poste ili web stranice su posetioci kliknuli da bi posetili nas veb
sajt, kao i da li ste otvorili e-poruku koju smo vam poslali.

Neki od njih su analiticki kolaci¢i, podeSeni pomocu softvera veb analitike nezavisnih proizvodaca, koji
nam omogucavaju da pratimo saobradaj veb sajta. Na primer, koristimo Google Analytics i Universal
Analytics kolaci¢e da bismo to uradili. Ovi analiticki kolacic¢i takode mogu da nam kazu koliko je nasih
posetilaca musko ili Zensko, kao i da rezimira broj posetilaca koji spadaju u odredene starosne opsege il
odredene kategorije interesovanja. Medutim, ova vrsta informacija nije povezana ni sa jednom
pojedinacnom; to nam samo pokazuje koji procenat nasih posetilaca spada u odredene kategorije.

Saznajte viSe o tome kako Google koristi vase podatke ili se opredelite da vasi podaci budu poslati
Google-u.

Ove podatke neéemo proslediti tre¢im licima na takav nacin koji bi im omogucio da liéno identifikuju
posetioce. Medutim, ove podatke o kolaci¢ima moZemo povezati sa drugim licno identifikovanim
podacima koje ste vi prosledili (na primer kada prosledite obrazac, ili delimi¢no popunite obrazaciili
ostavite artikle u korpi za kupovinu), kako bismo se uverili da vam je komunikacija Sto relevantnija.

Ponekad moZemo da koristimo ove podatke da istaknemo Pirsonove proizvode ili usluge za koje mislimo
da ¢e vas zanimati na osnovu vaseg korisé¢enja nasih Veb lokacija ili da vas kontaktiramo i ponudimo
pomoc ako se ¢ini da imate potesSkoca da dovrsite porudzbinu.

Takode mozemo da koristimo kolaciée trecih strana tokom transakcija e-trgovine da bismo sprecili
prevaru.

Kolacici funkcionalnosti

Ovi kolaci¢i omogucavaju Veb lokaciji da zapamti izbore koje pravite (kao Sto su vase korisnicko ime,
jezik ili region u kojem se nalazite) i obezbedi poboljsane, li¢nije funkcije. Na primer, ovi kolaci¢i se mogu
koristiti za pamcenje promena veli¢ine teksta, fontova i drugih delova Web stranica koje moZete da
prilagodite.

One se takode mogu koristiti za pruzanje usluga koje ste traZili kao Sto su gledanje video zapisaili
komentarisanje na blogu. Informacije koje ovi kolacic¢i prikupljaju mogu biti poniStene i ne mogu da
prate vasu aktivnost pregledanja na drugim Veb lokacijama.

Kolaciéi za oglaSavanje koji su u ponasanju ciljani

Ove kolacice koristimo za isporuku oglasa relevantnijih za vas i vasa interesovanja. Takode se koriste za
ogranicavanje broja puta kada vidite reklamu, kao i za merenje efektivnosti reklamne kampanje.

Ovi kolacici ne zaboravite da ste posetili nas veb sajt i koristite ove informacije da biste prilagodili
oglasavanje za nase proizvode i usluge kada posecujete veb lokacije treéih lica.


http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=en
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=en

Kolaciée su postavljene od strane reklamnih mreza. U skladu sa smernicama Biroa za internet
oglasavanje, nase online oglasavanje servirano putem ovog metoda ukljucuje ikonu AdChoices. Klik na tu
ikonu ¢ée dati vise informacija o pracenju kolaci¢a i omoguciti vam da odbijete saglasnost za dalje ciljano
oglasavanje.

Za vise informacija i kako da odbijete saglasnost za ove kolaciée, uputite se naAdChoices.

Kolacici trece strane i drustvene mreze

Ako kliknete na hipervezu sa Pirsonovih Veb lokacija na bilo koje veb lokacije nezavisnih proizvodaca (na
primer, ako "delite" sadrzaj sa Pirsonovih Veb lokacija sa prijateljima ili kolegama putem drustvenih
mreza), mozda ¢e vam biti poslati kolaciéi sa ovih veb lokacija nezavisnih proizvodaca.

Veb lokacije nezavisnih proizvodaca ¢e imati sopstvenu politiku privatnosti i kolaci¢a koju Pirson ne
moze da kontrolise. Molimo vas da za vise informacija o njihovim kolaci¢ima proverite veb lokacije
nezavisnih proizvodaca i kako da upravljate njima.

¢éDa li pratimo posetioce i korisnike?

Nase e-poruke mogu da sadrze "piksel veb monitora" koji ¢e nam reci da li su nase e-poruke otvorene i
proveriti klikove putem veza ili reklama u okviru e-poste.

Ove informacije mozemo da koristimo u svrhe, uklju¢ujuéi odredivanje toga koja od nasih e-poruka je
interesantnija korisnicima i da ispitamo da li korisnici koji ne otvore nase e-poruke Zele da nastave da ih
primaju.

Piksel ¢e biti izbrisan kada izbriSete e-poruku. Ako ne Zelite da piksel bude preuzet na uredaj, trebalo bi
da procitate e-poruku u prikazu Cistog teksta ili sa onemogucenim slikama.

Koristimo kolacice iz Pardot-a da bismo pratili ponasanje pregledanja pojedinacnih posetilaca veb
lokacija kao $to su aktivnost prikaza stranice i vreme utiska, kako bismo bolje pratili uspeh naseg veb
sajta. Ove informacije se sastavljaju da bi se napravila poboljSanja na nasem veb sajtu.

Licne informacije se ¢uvaju u Pardot/Salesforce samo ako nasi posetioci dovrse obrazac, na primer za
registraciju na dogadaje, obrasce za kontakt/zahtev ili za pretplatu na nasu e-mail komunikaciju.

Procitajte viSe o ovom kolaciéu treceg proizvodaca, ukljucujudi izjavu o privatnosti dobavljaca

éNiste nasli ono sto ste trazili? Za dodatne informacije posetite Centar za Zeljene
postavke.

(Azurirano: 28. jul 2023.)
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