
कुकी सूचना 

पियससन गोिनीयता कें द्र तक िहुंचें 

 

हम अिनी वेबसाइटोुं को अपिक उियोगकतास के अनुकूल बनाने के पलए कुकीज़ का उियोग 

करते हैं। हमारे द्वारा उियोग की जाने वाली मुख्य प्रकार की कुकीज़ के बारे में िता करें , और 

हम उनके पलए क्या उियोग करते हैं।  
 

कुकीज़ क्या हैं? 

कुकीज़ िाठ के छोटे टुकडे होते हैं जो आिके पिवाइस िर िाउनलोि पकए जाते हैं, उदाहरण के पलए, जब आि 

पकसी वेबसाइट िर जाते हैं। कुकीज़ उियोगी हैं क्योुंपक वे पियससन को हमारे ग्राहकोुं को बेहतर ढुंग से समझने की 

अनुमपत देते हैं तापक हम अपिक कें पद्रत उियोगकतास अनुभव प्रदान कर सकें । हमारी वेबसाइट िर आिकी पिछली 

यात्राओुं के ज्ञान का उियोग करते हए, पियससन आिकी आवश्यकताओुं से मेल खाने के पलए हमारी सामग्री को तैयार 

करके बाद की यात्राओुं को बढा सकता है। आि कुकीज़ के बारे में अपिक सामान्य जानकारी यहाुं िा सकते हैं: 

www.allaboutcookies.org।  

जब हम "कुकीज़" का उले्लख करते हैं, तो हमारा मतलब वेब बीकन और पिके्सल जैसी अन्य तकनीकोों से भी 

होता है जो वेबसाइटो ों या ईमेल िर कुकीज़ के समान जानकारी एकत्र करते हैं। जब हम "वेबसाइटो ों" का 

उले्लख करते हैं, तो हमारा मतलब मोबाइल एप्लिकेशन और ईमेल से भी होता है। 

 

हम कुकीज़ का उियोग कैसे करते हैं? 

हम मुख्य रूि से कुकीज़ का उियोग करते हैं क्योुंपक हम अिनी वेबसाइट और मोबाइल एप्लिकेशन को उियोगकतास 

के अनुकूल बनाना चाहते हैं, और हम अनाम उियोगकतास व्यवहार में रुपच रखते हैं। आम तौर िर, हमारी कुकीज़ 

सुंवेदनशील या व्यप्लिगत रूि से िहचान योग्य जानकारी जैसे आिका नाम और िता या के्रपिट कािस पववरण सुंग्रहीत 

नही ुं करती हैं। 

इस अप्रत्यापशत घटना में पक हमारी वेबसाइटें आिके बारे में व्यप्लिगत जानकारी सुंग्रहीत करने के पलए कुकीज़ का 

उियोग करती हैं, पियससन पकसी और द्वारा अनपिकृत उियोग को रोकने के पलए व्यप्लिगत िेटा को एप्लरक्रप्ट करता 

है। 

पियससन कुकी की दो मुख्य शे्रपणयोुं का उियोग करता है: (1) कडाई से आवश्यक कुकीज़; और (2) वैकप्लिक 

कुकीज़: 

1. कडाई से आवश्यक कुकीज़ 

ये कुकीज़ आिको हमारी सेवाओुं और वेबसाइटोुं की सुपविाओुं का उियोग करने में सक्षम बनाने के पलए आवश्यक 

हैं, जैसे तकनीकी रूि से सामग्री पवतररत करना, अिनी गोिनीयता प्राथपमकताएुं  सेट करना, लॉग इन करना, भुगतान 

https://www.pearson.com/privacy-center/privacy-notices.html
http://www.allaboutcookies.org/


करना या फॉमस भरना। इन कुकीज़ के पबना, हमारी सेवाएुं  प्रदान नही ुं की जा सकती हैं, इसपलए आि उन्हें अस्वीकार 

नही ुं कर सकते। 

2. वैकप्लिक कुकीज़ 

वैकप्लिक कुकीज़ में वे सभी अन्य कुकीज़ शापमल हैं पजनका उियोग हम अिने उत्पादोुं और सेवाओुं को बढाने और 

आिको सवसशे्रष्ठ उियोगकतास अनुभव प्रदान करने के पलए करते हैं। ये वैकप्लिक कुकीज़ कई शे्रपणयोुं में आती हैं 

पजनके बारे में आि नीचे अपिक िढ सकते हैं।  

प्रदशशन कुकीज़ 

ये कुकीज़ इस बारे में जानकारी एकत्र करती हैं पक आगुंतुक पकसी वेबसाइट का उियोग कैसे करते हैं, उदाहरण के 

पलए आगुंतुक पकन िृष्ठोुं िर सबसे अपिक बार जाते हैं, और वे आिको पवपज़ट के बीच अिनी खरीदारी की टोकरी में 

आइटम सुंग्रहीत करने देते हैं। वे हमें यह भी पदखा सकते हैं पक हमारी वेबसाइट िर जाने के पलए पकस ईमेल या वेब 

िेज पवपज़टर ने प्लिक पकया है, और क्या आिने हमारे द्वारा आिको भेजा गया ईमेल खोला है। 

इनमें से कुछ एनापलपटक्स कुकीज़ हैं, जो तीसरे िक्ष के वेब एनापलपटक्स सॉफ़्टवेयर का उियोग करके सेट की जाती 

हैं, जो हमें अिनी वेबसाइट टर ैपफक की पनगरानी करने की अनुमपत देती हैं। उदाहरण के पलए, हम ऐसा करने में 

सहायता के पलए Google Analytics और युपनवससल Analytics कुकी का उियोग करते हैं. ये पवशे्लपिकी कुकीज़ हमें 

यह भी बता सकती हैं पक हमारे पकतने आगुंतुक िुरुि या मपहला हैं, और उन आगुंतुकोुं की सुंख्या को सुंके्षि में प्रसु्तत 

कर सकते हैं जो कुछ आयु सीमाओुं, या कुछ रुपच शे्रपणयोुं के भीतर आते हैं। हालााँपक, इस प्रकार की जानकारी पकसी 

व्यप्लि से जुडी नही ुं है; यह पसर्स  हमें पदखाता है पक हमारे आगुंतुकोुं का प्रपतशत पवशेि शे्रपणयोुं में आता है। 

इस बारे में अपिक जानें पक Google आिके िेटा का उियोग कैसे करता है या Google को आिका िेटा भेजने से ऑप्ट 

आउट कैसे करता है. 

हम इस िेटा को तीसरे िक्ष को इस तरह से िास नही ुं करें गे जो उन्हें व्यप्लिगत रूि से आगुंतुकोुं की िहचान करने की 

अनुमपत देगा। हालााँपक, हम इस कुकी िेटा को आिके द्वारा सबपमट पकए गए अन्य व्यप्लिगत रूि से िहचान योग्य 

िेटा के साथ सुंबद्ध कर सकते हैं (उदाहरण के पलए जब आि कोई फॉमस सबपमट करते हैं, या आुंपशक रूि से फॉमस 

भरते हैं, या अिनी शॉपिुंग काटस में आइटम छोडते हैं), तापक यह सुपनपित हो सके पक हमारे सुंचार आिके पलए 

यथासुंभव प्रासुंपगक हैं। 

कभी-कभी हम इस िेटा का उियोग पियससन उत्पादोुं या सेवाओुं को उजागर करने के पलए कर सकते हैं, जो हमें 

लगता है पक हमारी वेबसाइटोुं के आिके उियोग के आिार िर आिकी रुपच होगी, या आिसे सुंिकस  करने और 

सहायता प्रदान करने के पलए यपद आिको ऑिसर िूरा करने में कपठनाई हो रही है। 

हम िोखािडी को रोकने में मदद करने के पलए ई-कॉमसस लेनदेन के दौरान तीसरे िक्ष के कुकीज़ का भी उियोग कर 

सकते हैं। 

कायशक्षमता कुकीज़ 

ये कुकीज़ वेबसाइट को आिके द्वारा पकए गए पवकिोुं को याद रखने की अनुमपत देती हैं (जैसे पक आिका 

उियोगकतास नाम, भािा या पजस के्षत्र में आि हैं) और उन्नत, अपिक व्यप्लिगत सुपविाएाँ  प्रदान करते हैं। उदाहरण के 

पलए, इन कुकीज़ का उियोग आिके द्वारा िाठ आकार, फॉन्ट और वेब िृष्ठोुं के अन्य भागोुं में पकए गए िररवतसनोुं को 

याद रखने के पलए पकया जा सकता है पजन्हें आि अनुकूपलत कर सकते हैं। 

http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=en
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उनका उियोग आिके द्वारा माुंगी गई सेवाओुं को प्रदान करने के पलए भी पकया जा सकता है जैसे पक वीपियो देखना 

या ब्लॉग िर पटप्पणी करना। इन कुकीज़ द्वारा एकत्र की जाने वाली जानकारी को अनाम पकया जा सकता है और वे 

अन्य वेबसाइटोुं िर आिकी ब्राउपज़ुंग गपतपवपि को टर ैक नही ुं कर सकते हैं। 

व्यवहार की दृपि से लपक्षत पवज्ञािन कुकीज़ 

हम इन कुकीज़ का उियोग आिके और आिकी रुपचयोुं के पलए अपिक प्रासुंपगक पवज्ञािन पवतररत करने के पलए 

करते हैं। उनका उियोग आिके द्वारा पवज्ञािन देखने की सुंख्या को सीपमत करने के साथ-साथ पवज्ञािन अपभयान की 

प्रभावशीलता को मािने में मदद करने के पलए भी पकया जाता है। 

इन कुकीज़ को याद है पक आिने हमारी वेबसाइट देखी है और जब आि तीसरे िक्ष की वेबसाइटोुं िर जाते हैं तो इस 

जानकारी का उियोग हमारे उत्पादोुं और सेवाओुं के पलए पवज्ञािन तैयार करने के पलए करते हैं। 

कुकीज़ पवज्ञािन नेटवकस  द्वारा रखी जाती हैं। इुंटरनेट पवज्ञािन बू्यरो के पदशापनदेशोुं के अनुसार, इस पवपि के माध्यम 

से पदखाए गए हमारे ऑनलाइन पवज्ञािनोुं में AdChoices आइकन शापमल है. उस आइकन िर प्लिक करने से कुकीज़ 

को टर ैक करने के बारे में अपिक जानकारी पमलेगी और आिको आगे लपक्षत पवज्ञािन प्राप्त करने से ऑप्ट आउट करने 

की अनुमपत पमलेगी। 

अपिक जानकारी के पलए, और इन कुकीज़ से बाहर पनकलने का तरीका जानने के पलए, यहाुं जाएुं ऐि चॉइस. 

तृतीय-िक्ष कुकीज़ और सामापजक नेटवकश  

यपद आि पियससन की वेबसाइटोुं से पकसी तृतीय-िक्ष वेबसाइटोुं के हाइिरपलुंक िर प्लिक करते हैं (उदाहरण के पलए, 

यपद आि सामापजक नेटवकस  के माध्यम से दोस्तोुं या सहकपमसयोुं के साथ पियससन की वेबसाइटोुं से सामग्री 'साझा' 

करते हैं), तो आिको इन तृतीय-िक्ष वेबसाइटोुं से कुकीज़ भेजी जा सकती हैं। 

तृतीय-िक्ष वेबसाइटोुं की अिनी गोिनीयता और कुकी नीपतयाुं होुंगी पजन्हें पियससन पनयुंपत्रत नही ुं कर सकता है। कृिया 

तृतीय-िक्ष वेबसाइटोुं को उनकी कुकीज़ के बारे में अपिक जानकारी और उन्हें प्रबुंपित करने के तरीके के पलए देखें। 

क्या हम आगोंतुकोों और उियोगकताशओों को टर ैक करते हैं? 

हमारे ईमेल में एक "वेब बीकन पिके्सल" हो सकता है जो हमें बताता है पक हमारे ईमेल खोले गए हैं या नही ुं और ईमेल 

के भीतर पलुंक या पवज्ञािनोुं के माध्यम से पकसी भी प्लिक को सत्यापित करें। 

हम इस जानकारी का उियोग उदे्दश्योुं के पलए कर सकते हैं, पजसमें यह पनिासररत करना शापमल है पक हमारे कौन से 

ईमेल उियोगकतासओुं के पलए अपिक पदलचस्प हैं, और यह िूछने के पलए पक क्या उियोगकतास जो हमारे ईमेल नही ुं 

खोलते हैं, उन्हें प्राप्त करना जारी रखना चाहते हैं। 

ईमेल हटाने िर पिके्सल हटा पदया जाएगा. अगर आि पिके्सल को अिने पिवाइस िर िाउनलोि नही ुं करना चाहते हैं, 

तो आिको ईमेल को सादे िाठ दृश्य में या अक्षम पचत्रोुं के साथ िढना चापहए. 

हम अिनी वेबसाइट की सर्लता की बेहतर पनगरानी करने में हमारी मदद करने के पलए िेज वू्य गपतपवपि और 

इुंपे्रशन समय जैसे व्यप्लिगत वेबसाइट आगुंतुकोुं के ब्राउपज़ुंग व्यवहार को टर ैक करने के पलए Pardot से कुकीज़ का 

उियोग करते हैं। यह जानकारी हमारी वेबसाइट में सुिार करने के पलए सुंकपलत की गई है। 

व्यप्लिगत जानकारी Pardot/Salesforce में केवल तभी सुंग्रहीत की जाती है जब हमारे आगुंतुक एक र्ॉमस िूरा करते 

हैं, उदाहरण के पलए घटनाओुं के िुंजीकरण, सुंिकस /अनुरोि फॉमस या हमारे ईमेल सुंचार की सदस्यता के पलए। 

http://youradchoices.com/


प्रदाता के गोिनीयता कथन सपहत इस तृतीय िक्ष कुकी के बारे में और िढें  

 

आि जो खोज रहे थे वह नही ुं पमला? अपतररि जानकारी के  पलए प्राथपमकता कें द्र िर जाएाँ   .  

(अििेट पकया गया: 28 जुलाई, 2023) 
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